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Cari amici,

RONDA CARITÀ E SOLIDARIETÀ
ONLUS MILANO

i mesi invernali sono stati molto impegnativi, sia per i volontari sia, soprattutto, per le persone sem-
pre più numerose che abbiamo assistito sulle strade, nei loro rifugi all’aperto, e che non volevano 
assolutamente entrare nei dormitori. Anche se, per fortuna, non è stato un inverno rigido, abbiamo 
dovuto fornire un monitoraggio costante per portare a tutti un tè caldo, un panino e una coperta per 
passare la notte, accompagnati come sempre da una parola di conforto e di orientamento ai servizi 
del territorio. Per questo voglio ringraziare di cuore tutti i volontari e tutti coloro che hanno soste-
nuto le nostre attività sul campo, anche a distanza, portandoci un vestito, un libro…

Ora ci stiamo preparando per la stagione calda, che tuttavia non sarà meno complicata di quella 
fredda, per svariate ragioni: durante l’estate, infatti, i servizi garantiti dal Comune diminuiscono, 
le strutture pubbliche non accolgono più le persone senza il permesso di soggiorno e chi vive 
in mezzo alla strada deve lottare contro nemici insidiosi: l’afa e le zanzare. 

In giro per la città ci sono sempre meno fontanelle dove i senzatetto possono trovare un po’ di re-
frigerio e presto ci servirà il vostro prezioso aiuto, anche economico, per acquistare e distribuire 
bottigliette d’acqua, repellenti e salviettine umidificate che le persone in difficoltà ci chiedono 
sempre più spesso per poter trascorrere una notte tranquilla.

Mentre con le nostre attività e i nostri servizi siamo presenti nella vita quotidiana di tante per-
sone e rappresentiamo per loro un punto di riferimento importante, non ci dimentichiamo di 
pensare al futuro, dedicandoci a nuovi progetti in cui presto investiremo energie e speranze. Per 
esempio, stiamo pensando di aprire un emporio solidale e abbiamo cominciato a partecipare 
agli appositi bandi. L'obiettivo è creare uno spazio dove possiamo aiutare le persone in difficoltà 
fornendo loro una tessera per ritirare periodicamente un “pacco viveri”. 

Nello stesso tempo ci stiamo attivando nel campo dell’housing sociale, cercando degli apparta-
menti da mettere a disposizione delle persone che vengono al centro diurno e che stanno lavo-
rando duramente per cominciare un percorso di autonomia. Vogliamo offrire loro delle oppor-
tunità reali, l'occasione per cambiare vita, e mi piace ricordare come tutti i nostri sforzi, il nostro 
impegno per aiutarle, sarebbero vani senza il vostro insostituibile sostegno.  

	 Grazie a tutti e buona lettura
	 Maddalena Baietta

PS
Il vostro sostegno ci fa sentire orgogliosi e ci spinge a dare ogni giorno di più. Continuiamo a unire  
le forze per raggiungere l’obiettivo comune... costruire insieme un mondo migliore! 



Abbiamo conosciuto Gaetano una sera di novem-
bre nella zona di Porta Garibaldi. Stava seduto 
con gli occhi chiusi sul suo giaciglio di stracci ri-
cavato nella nicchia di un palazzo, in quella che 
è stata la sua casa negli ultimi 5 anni. Il nostro 
volontario Roberto si è avvicinato, l’ha salutato 
e gli ha teso la mano. Gaetano non si aspettava 
quel gesto e l’ha guardato un po’ stranito. Poi ha 
accettato un tè caldo e la promessa che sarem-
mo tornati a trovarlo. È iniziato così un rapporto 
che in pochi mesi ha riportato in contatto con 
la società uno dei tanti “invisibili” della nostra 
città. Gaetano ha 60 anni, viene dalla Campania 
e fino all’età di 32 anni ha vissuto in famiglia, 
facendo saltuariamente lavoretti che non è mai 
riuscito a consolidare. Poi si è perso nei meandri 
della vita, ha avuto una breve carriera da “ladro 
di galline”, un periodo in carcere e lentamente 
è stato sopraffatto da alcuni disturbi psichici 
che lo hanno reso un asociale e l'hanno portato 
a scegliere di vivere sul marciapiede.

Una parola per volta, una confidenza rubata, 
qualche battuta fatta al momento giusto, l’in-
vito gentile a manifestare un desiderio… così, 
con grande mestiere e pazienza, Roberto è ri-
uscito a scalfire la spessa corazza di Gaetano e 
a riportarlo sui binari dell'inclusione sociale: 
dapprima con una doccia ai bagni pubblici, poi 
dal parrucchiere e infine al dormitorio. Da al-
cune settimane frequenta gli incontri con una 
psicologa e ha cominciato a seguire una terapia 
farmacologica che sembra sortire già i primi ef-
fetti sui suoi disturbi persecutori. Non sarà un 
percorso facile ma è cominciato. Tra mille dif-
ficoltà, Gaetano sta cercando di uscire dal suo 
tunnel. "Lui è uno di quelli che si lascerebbero 
morire per la strada. Non è capace di chiedere", 
dice Roberto, "ma, grazie al lavoro dell'Unità 
Mobile, oggi Gae ha riallacciato anche i rappor-
ti con la sorella e il nipote che periodicamente 
lo vanno a trovare". È un nuovo inizio. Perché 
ogni tanto la vita ricomincia a sessant'anni.

La vita ricomincia a sessant’anni

www.rondacaritamilano.com

STORIE



È una spada di Damocle che pen-
de sulle persone che aiutiamo 
tutti i giorni: le multe prese sui 
mezzi pubblici. Potrebbe sem-
brare un problema marginale 
ma, nel corso degli anni, abbia-
mo visto tante volte come pochi 
euro di multa non pagati si tra-
sformino in cartelle esattoriali 
da centinaia di euro, ovvero in un 
fardello insostenibile per chi non 
ha alcuna risorsa economica ma 
anche per chi ha appena trovato 
un lavoretto o una soluzione abi-
tativa per uscire dall’emergenza. 
E c’è di più. Queste persone si 
vergognano di non poter paga-
re il proprio biglietto ma, nello 
stesso tempo, sono costrette a 
muoversi per la città perché noi 

chiediamo loro di impegnarsi 
e di rendersi attive, per essere 
presenti con regolarità al centro 
diurno, per frequentare i corsi di 
formazione e le altre attività…  
Per dare un aiuto concreto ai no-
stri “ragazzi”, per consentire loro 
di spostarsi liberamente e senza 
paure per la città, abbiamo quindi 
deciso di lanciare il progetto “Io 

Ecco come potete sostenerci concretamente

RONDA CARITÀ E SOLIDARIETÀ
ONLUS MILANO

PROGETTI
IN CERCA D’AIUTO...

IO VIAGGIO IN REGOLA
viaggio in regola”: chi farà una do-
nazione di 35 euro ci consentirà 
di acquistare un abbonamento 
mensile per un ospite adulto del 
centro, mentre donando 22 euro 
potremo acquistare lo stesso ab-
bonamento per un giovane. Allo-
ra andate sul nostro sito, nella 
sezione "Dona ora", e aiutateci a 
farli viaggiare in regola!

DONA 35 EURO (ADULTI) 
O 22 EURO (GIOVANI) 

GRAZIE AL TUO GESTO
ACQUISTEREMO UN 
ABBONAMENTO MENSILE 
ATM PER I NOSTRI OSPITI

REGALA 

UN ABBONAMENTO



LAVORI IN CORSO

www.rondacaritamilano.com

PRANZI DELLA DOMENICA. MOMENTI  
DI FRATERNITÀ NEL QUARTIERE CASORETTO
Seduti fianco a fianco, per dialogare e stare tutti insieme: 
senzatetto, ospiti del Centro Diurno, persone indigenti e 
sole del quartiere Casoretto e tanti volontari. È questo il 
senso del pranzo solidale a inviti che organizziamo una do-
menica al mese presso la parrocchia di Santa Maria Bianca 
della Misericordia. L’idea di questo appuntamento è nata 
dalla disponibilità della cuoca Adele (nella foto) e del marito 
Armando che si sono offerti di preparare ogni volta almeno 
80 pasti per tutti i commensali e dalla collaborazione con 
don Giovanni e don Alberto, rispettivamente parroco e prete 
dell’abbazia, che mettono a disposizione gli spazi per que-
sto importante evento mensile di condivisione.

LA FILIERA DELLA SOLIDARIETÀ. 
BRACCO FESTEGGIA CON NOI IL SUO 90° ANNIVERSARIO

Bracco è una storica multinazionale italiana, impegnata nel settore delle scienze della vita, che  
affonda le sue radici a Lambrate. Per celebrare il suo 90° anniversario ha deciso di collabora-
re per tutto il 2017 con Ronda Carità e Solidarietà Onlus, anch’essa attiva nel quartiere. Da una 
partnership avviata con Banco Alimentare della Lombardia è nato il progetto “La Filiera della 
Solidarietà”, un’articolata iniziativa di sostegno in cui diversi attori uniscono le proprie specifiche 
competenze. “L’attenzione al territorio è sempre stato un pilastro su cui Bracco ha costruito la 

propria visione imprenditoriale", dice Raffaella Lorenzut, HR&CSR Director di Bracco. “Con Ronda e Banco Alimen-
tare è nata una partnership profonda, un progetto per fronteggiare le emergenze della città, dove le competenze di 
tutti sono valorizzate per migliorare la qualità della vita”. Oltre a mettere a disposizione le eccedenze di cibo fresco 
della sua mensa aziendale, Bracco sosterrà per l’anno in corso le spese di trasporto del cibo, rendendo sostenibili 
le attività di Banco Alimentare. Grazie al Centro Diagnostico Italiano, società del Gruppo Bracco che offre servizi 
per la salute, effettuerà uno screening diagnostico a tutti gli ospiti del Centro; garantirà, inoltre, una consulenza 
psicologica a tre ospiti attraverso il Centro Psico Pedagogico Bracco e affiancherà uno dei collaboratori di Ronda 
con un’attività formativa sul tema “Comunicazione e Fundraising”. Inoltre la funzione di Information Technology 
del Gruppo Bracco supporterà il Centro Diurno nelle attività legate a tecnologia e informatica.

I PROSSIMI APPUNTAMENTI
Pranzo della domenica 
Alla parrocchia di S. Maria Bianca della 
Misericordia, pranzo conviviale mensi-
le. Per info: www.rondacaritamilano.com/
le-nostre-attivita/pranzo-della-domenica

Rondina
In 10 piazze troverete i gazebo per una 
raccolta fondi attraverso la vendita della 
nostra piantina aromatica, la Rondina!

Raccolta alimentare
Appuntamento presso il Carrefour di Cor-
so Lodi per la raccolta di prodotti destinati 
ai "pacchi alimentari" per i nostri ospiti.

Shopping solidale
Una domenica da dedicare allo shopping so-
lidale. Parteciperemo, infatti, alla Festa della 
Parrocchia del Casoretto con i nostri prodotti.

Pranzo della domenica 
Pranzo conviviale presso la parrocchia di 
S. Maria Bianca della Misericordia.  
Per info: www.rondacaritamilano.com/le- 
nostre-attivita/pranzo-della-domenica

Raccolta alimentare 
Appuntamento presso il Carrefour di Via Ri-
pamonti per la raccolta di prodotti destinati 
ai "pacchi alimentari" per i nostri ospiti.  
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RONDA CARITÀ E SOLIDARIETÀ
ONLUS MILANO

SERVIZI DOMICILIARIUNITÀ MOBILE

CENTRO DIURNO

I NUMERI DEL 2016

› Sacchetti viveri consegnati	 15.315
	 • di cui itineranti	 4.490
› Sacchi a pelo e coperte consegnati	 1.000
› Indumenti consegnati	 1.163
› Orientamento e accompagnamento ai servizi	 160
› Colloqui	 129
› Richieste espresse nei colloqui

	 • ricerca lavoro	 46
	 • ricerca abitativa	 65
	 • orientamento servizi al territorio	 117

› Numero di famiglie in carico	 43
› Numero persone in carico	 75
	 • minorenni	 11
› Numero colloqui individuali	 516
› Pacchi viveri consegnati	  516›	

› Mobili ed elettrodomestici 

	 consegnati a domicilio .352	 15

UTENTI IN CARICO   	 37
	 • maschi  	 31
	 • femmine	 5
	 • transessuali	 1
› Età  	 XX
	 • 18-30 anni	 14
	 • 31-40 anni	 9
	 • 41-50 anni	 8
	 • 51-60 anni	 4
	 • over 60	 2
	 8
SERVIZI OFFERTI DAL CENTRO DIURNO

	 • colazione/pranzo/merenda	 6.048
	 • lavanderia	 690
	 • distribuzione vestiario/biancheria	 460	

	 • docce	 920
	 • consulenze psicologiche di gruppo	 22
	 • accompagnamento presso i servizi

	   sociali e sanitari territoriali	 87

SUPPORTO RICERCA LAVORO 

› Compilazione cv	 38
› Iscrizione DID, agenzia del lavoro	 33
› Simulazione colloqui di lavoro 	 28
› Accompagnamento ricerca formativa/lav.	 86
› Inserimenti formazione/lavoro	 25 

	 • tempo det. e indet.	 8
	 • tirocini e stage	 8	

	 • altro	 7
	 • formazione	 2



Aiuta chi ha 
più bisogno

Dona il tuo 
5x1000

Ronda Carità e Solidarietà onlus

CF. 97222880151

 DONA ORA
Fai una donazione con la modalità per te più 
comoda:
• Carta di credito:  
sul sito www.rondacaritamilano.com
• Bonifico bancario: intestato a Ronda Carità e 
Solidarietà IBAN  IT74U0335901600100000119875 
Banca Prossima
• Conto Corrente postale – Ronda Carità e Solida-
rietà  c.c.p. n. 59033068 

 5 PER MILLE
Dona con una firma il 5 X 1000 a Ronda della Carità 
e Solidarietà Onlus, firmando nell’apposito spazio di 
tutti i modelli di dichiarazione dei redditi o sul CUD, 
indicando il codice fiscale 97222880151 

 DIVENTA VOLONTARIO
Se sei disposto a frequentare un corso dell’Asso-
ciazione e hai tempo libero, puoi collaborare con il 
centro diurno o far parte di un’équipe serale.

  LASCITO TESTAMENTARIO
Non serve avere grandi patrimoni per fare testamen-
to ma un grande cuore. L’intero valore del lascito 
viene utilizzato a favore delle attività e dei progetti 
dell’Associazione. Informazioni: tel. 0245863842, 
comunicazione@rondacaritamilano.com

COME PUOI AIUTARCI

www.rondacaritamilano.com



Online su www.rondacaritamilano.com
In banca IBAN IT74U0335901600100000119875 Banca Prossima

In posta - c.c.p. n. 59033068

Per sostenere l’associazione

Ronda Carità e Solidarietà Onlus dal 
1998 si rivolge agli adulti presenti sul 
territorio milanese, che, a prescinde-
re dal sesso, dalla provenienza e dalla 
religione, si trovano a vivere senza di-
mora o in situazioni di povertà estre-
ma. I servizi che offre agli emarginati 
sono: unità mobile notturna, educa-
tiva di strada, accompagnamento ai 
servizi e durante i ricoveri sanitari, ser-
vizi domiciliari, centro diurno.

Via Picozzi, 21 - Milano - info@rondacaritamilano.com - tel 02 45863842

GRAZIE DI CUORE!


